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CAMARA MUNICIPAL DE GRANDES RIOS
ESTADO DO PARANA

Lei n? 1029/2017

SUMULA - Disp6e sobre a instalagdo de divisérias (biombos), instalagio de pequenos
armarios (guarda volumes) bem como a utilizacdo do servigo de vigilantes nas agéncias
bancarias e cooperativas de crédito existentes no Municipio de Grandes Rios, visando 3
protegdo e seguranga dos consumidores e de seus pertences.

O Presidente da Cdmara Municipal de Grandes Rios, Estado do Parand senhor Laércio
Messias Picoli, no uso de suas atribui¢des legais conferidas por lei, faz saber que:

A Camara Municipal de Grandes Rios Estado do Parana aprovou e eu Presidente de acordo
com o Art. 49, § 92 da Lei Orgénica deste municipio Promulgo a seguinte LEI:

Art. 12 - Torna obrigatdrio nas agéncias bancérias e cooperativas de crédito, a instalagdo de
divisdrias (biombos) individuais entre os caixas e o espaco reservado para clientes que
aguardam atendimento, proporcionando privacidade nas operacdes financeiras.

Paragrafo Unico - As divisérias a que se refere o “caput” deste artigo deverdo ter altura
minima de 1,80m (um metro e oitenta centimetros) e serem confeccionadas em material
opaco que impeca a visibilidade.

Art. 22 - Torna obrigatdrio, nas agéncias e nos postos de servi¢os bancdrios, a instalaco de
unidades de guarda-volumes a disposi¢io de seus usudrios, onde os mesmos possam
deixar seus pertences em seguranca.

Paragrafo Unico. O guarda-volumes mencionado no caput deveré;

| — Estar posicionado junto ao local de acesso ao estabelecimento e

Anterior as portas giratérias com detector de metal;

Il - Ter chaves individuais que possam ficar com o usudrio enquanto este permanecer
dentro do estabelecimento;

Il - Corresponder ao nimero compativel com o fluxo de pessoas previsto para o
estabelecimento em questso; '

IV — O uso devera ser aleatério, de forma que serd vedada a reserva de guarda-
volumes para clientes da agéncia.

Art. 32 - Fica obrigatdrio a todas as instituicdes Bancdrias e Cooperativas de Crédito desta

comarca a utilizagdo de “vigilantes” adequadamente preparados e fardados, pelo integral
periodo de funcionamento das agéncias e Cooperativas de Crédito, visando proporcionar
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maior seguranga aos funciondrios e as demais pessoas que se utilizam dos servigos
bancarios.

Art. 42 - A fiscalizagcdo do cumprimento desta Lei e a aplicagdo de penalidades competirdo
ao drgdo de defesa do consumidor {PROCON) ou a entidade Municipal assemelhada
formalmente competente.

Paragrafo Gnico. O Poder Executivo deve dar ampla publicidade as exigéncias desta Lei, e ao
seu conteudo, em especial as Agéncias Bancarias existentes dentro desta municipalidade e
aos municipes, visando atingir o maximo possivel o seu carater educativo e o esclarecimento
dos direitos e obrigagdes.

Art. 52 - Para cada exigéncia prevista nesta lei e descumprida, sera imposta penalidade de
multa no valor de RS 1.000,00, sendo que a partir da primeira reincidéncia a multa sera
aplicada em dobro, e a partir da décima reincidéncia a autoridade decidird entre nova
aplicagdo em dobro e a suspensdo do alvara de licenga e funcionamento, consoante analise
das providéncias ja tomadas pelo fiscalizado ou sua inércia total.

Paragrafo unico. A partir da publicacdo desta lei, as agéncias e postos de atendimento sé
obterdo novo alvara de licenca e funcionamento, se preencherem o0s requisitos
estabelecidos em lei.

Art. 62 - A contar da publicacdo desta lei as agéncias e postos de servigos bancarios terdao o
prazo de 90 (noventa) dias para se adaptarem as exigéncias acima previstas, o qual podera
ser prorrogado por mais 90 (noventa) dias, mediante requerimento da parte interessada e
decisdo fundamentada da autoridade administrativa.

Art. 72 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢Bes em
contrario.

Sala das sessdes da Camara Municipal aos 12 dias do més de setembro do ano de 2017.

Atgngiodamente

LA

aéruq"M‘e’ssias Picoli
PQesidente
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